Camara Municipal Itapecuru Mirim
Rua Mariana Luz, S/N - Centro - CEP: 65485-000 - Itapecuru Mirim\MA

CNPJ: 06.659.114/0001-24 - Tel: (98)3463-1391 - Site: www.cmitapecurumirim.ma.gov.br

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 68 43.04%
DENUNCIAS 43 27.22%

DUVIDAS 37 23.42%
SERVICOS 1 0.63%
SUGESTOES 1 0.63%

Relatorio estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 150 94.94%
WEBSITE 4 2.53%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CAMARA MUNICIPAL ITAPECURUMIRIM - MA 36 22.78%
NAO INFORMADO 2 1.27%
TESTE 111 70.25%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL

1 0.63%

2021 0 0.00%

2022 0 0.00%

2023 134 84.81%

2024 4 2.53%

2025 6 3.80%

2026 4 2.53%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL
MASCULINO 3 1,90%

Quantidade total de manifestacdes: 3

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
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DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL

ENSINO MEDIO COMPLETO. 1 0,63%
EDUCACAO SUPERIOR COMPLETA. 1 0,63%
POS GRADUAGAO COMPLETA. 1 0,63%

Quantidade total de manifestacdes: 3

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE
FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS 3
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 155
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Quantidade total de manifestagdes: 158




