) ESTADO DO MARANHAO
CAMARA MUNICIPAL DE ITAPECURU MIRIM — MA
CNPJ 06.659.114/0001-24 Fone (98) 3463 1391

E-mail: camara.itapecuru@gmail.com

“TERMO DE REFERENCIA”

1 -OBJETO

1.1. O objeto desta é a Contratagdo de empresa para locacdo de softwares de
gerenciamento  administrativo, portal da transparéncia, sistema de contabilidade €
gerenciamento da folha de pagamento para a Camara Municipal de Itapecuru Mirim/MA.

2 — JUSTIFICATIVA:

Y 1. As crescentes e constantes mudangas do cenario atual impulsionam a Camara
Municipal de Itapecuru Mirim/MA, a buscar cada vez mais, a exceléncia em todos os seus
processos e resultados, de modo a adequar se as novas tendéncias.

2.2. Acompanhando o novo contexto organizacional compreende-se a Camara
Municipal como um organismo Vivo, onde seus servidores e os processos sdo voltados para a
melhoria dos servicos prestados a sociedade na drea publica.

7 3 Processos de fiscalizacdo e de Auditoria Interna bem estruturada, com foco na
prevencdo de ndo conformidades € no auxilio a gestdo sdo fundamentais para que a Camara
Municipal de Itapecuru Mirim/MA possa exercer sua atividade fim com eficiéncia, eficacia e

credibilidade.

0.4. Contudo, o papel da Casa Legislativa fica comprometido quando se utiliza de
modelos tradicionais, onde dados sdo armazenados em editores ¢ em planilhas eletronicas € 0
acompanhamento dos trabalhos € feito de forma manual, dificultando a criagdo de relatorios, a
consolidacdo de dados e a recuperacao de informacdes (histérico), podendo resultar em falhas
de controle no levantamento de dados e na produg@o de resultados.

7 5. Diante do exposto torna-se necessaria a aquisicdo de softwares para a Gestao
Integrada da Camara Municipal com estrutura flexivel e dindmica, que se ajuste a qualquer
modelo de processos da Casa em Gestao Contabil, Portal da Transparéncia e Folha de

Pagamento.

3. OBJETIVO:

3.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer as diretrizes €
especificagdes basicas para contratacio de empresa para de acordo com as exigéncias,
condicdes e especificagdes expressas €m edital e seus anexos, realizar o fornecimento de
software e respectivos servigos, destinados 3 automatizacdo dos processos dos trabalhos da
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Camara Municipal de Itapecuru Mirim/MA, atendendo as condicdes e necessidades
especificas.

4. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

4.1. Os servicos contratados serdo executados nas dependéncias da Camara Municipal
de Itapecuru Mirim/MA e, em seus Setores.

42. Os profissionais da CONTRATADA deverao exercer suas atribuigoes,
acompanhados pelo seu Coordenador Técnico, responsavel pela realizagdo dos servigos
contratados, que atuara como preposto.

43 O horario de funcionamento da Cdmara Municipal de Itapecuru Mirim/MA ¢ das
08:00h as 12:00h, sendo que este poderd ser alterado e comunicado formalmente a

CONTRATADA.

5. DEFINICAO DO ITEM FORNECIMENTO DE SERVICO DE IMPLANTACAO DO
SOFTWARE: o

A empresa contratada devera fornecer o servigo de apoio inicial que inclui:

5.1. Instalar e configurar o software fornecido no ambiente de produ¢do da Camara
Municipal de Itapecuru Mirim/MA.

52. Realizar os ajustes necessarios para adequar ao ambiente computacional da
Camara Municipal de Itapecuru Mirim/MA (customizagao).

53 Realizar o treinamento de 02 (dois) Analistas de Sistemas na instalacdo do
software.

5 4 Realizar o treinamento de todos os usuérios finais para o uso do soffware.

55 O treinamento dos usuarios finais, devera ser ministrado parte do tempo em sala
de aula e parte em local de trabalho, de forma a melhor orientar e acompanhar o uso inicial do

software, em produgao.

6. DEFINICAO DO ITEM FORNECIMENTO DE SERVICO DE SUPORTE
TECNICO:

6.1 A empresa contratada devera disponibilizar formas de atendimento como suporte
via WEB, e-mail, telefonica em horario comercial ou presencial.
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6.2 A empresa contratada devera comprometer-se €m atender as solicitagoes
decorrentes da existéncia de problemas, de erros e da necessidade de apoio quanto a forma
correta de utilizacdo do sofiware, de modo a se obter 0 restabelecimento da normalidade, com

a disponibilidade de uso do software.

6.3 A empresa contratada devera disponibilizar, durante o periodo de vigéncia do
contrato, as novas versoes/releases do software com a respectiva documentagdo, via CD ou

[nternet, ou por outros melos.

+ GARANTIAS E CONDICOES PARA O FORNECIMENTO DE LICENCAS DE
SOFTWARE:

O fornecimento de licenca de software pela empresa contratada devera considerar 0s

seguintes 1tens:

7.1 O software devera possuir garantia de funcionamento até 31 de dezembro de 2021,
1 contar da data da aceitacdo definitiva. Para exercer a garantia, a empresa contratada devera
disponibilizar formas de atendimento como suporte via WEB, e-mail, telefonica em horario

comercial ou presencial.

7.2 A empresa contratada devera fornecer a Camara Municipal a versdo mais atual do

software.

7.3 Durante o periodo de garantia, a empresa contratada deverd executar, sem Onus
adicionais, a correcdo de "bugs" no software, quando assim forem classificados pelo
laboratério do fornecedor do software e/ou aqueles encontrados pela CAmara Municipal de

[tapecuru Mirim/MA.

7.4 A empresa contratada devera comprometer-se, nos €asos de “bugs” que ocasionem
a interrupcdo do funcionamento do soffware em ambiente de producdo, em atender as
solicitacdes da Camara Municipal em um prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
contadas a partir da comunicagdo da interrup¢ao, pela Cidmara Municipal de Itapecuru

Mirim/MA.

8 GARANTIAS E CONDICOES PARA O FORNECIMENTO DE SERVICO DE
IMPLANTACAO DO SOFTWARE:

O servico de implantagdo devera ser fornecido pela empresa contratada, considerando 0s

seguintes 1tens:
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8.1 Quando solicitado o servigo de apoio, a empresa contratada devera disponibilizar,

nas dependéncias

capacitados para prestar o Servigo.

da Camara Municipal de Itapecuru Mirim/MA, um ou mais profissionais

8.2 A empresa contratada devera prestar informacdes e orientagdes necessarias nara
permitir o uso pleno de todas as funcionalidades do sofftware.

9. CRONOGRAMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS POR FASES

“Ttem/Fase Servigos " Prazo de exccugio
Em até 15 (quinze) ias édfridos,, contados
da assinatura do Contrato. Emissio dos
1/ 1% Entrega do software Termos de Recebimento Provisério e
Definitivo desta fase pela
CONTRATANTE.
Em até 05 (cinco) dias corridos, conti:dos
Instalagdo, ~ configuragdo €| aphs a entrega do sofiware.
. adequacdes  necessarias  do
1/72%, software, no ambiente de Emissio dos Termos de Recebimento
produgao. Provisorio e Definitivo desta fase pela
CONTRATANTE.
Em até 02 (dois) dias corridos, contados do J
| | Recebimento Definitivo da 2* fase. Emissao
1/3 Treinamento de analistas de | 4o Termo de Recebimento Definitivo desta
sistemas. fase pela
CONTRATANTE.
Em até 20 (vinte) dias corridos, contados do
Treinamento de usuarios finais | Recebimento Definitivo da 3° fase. Emissao
1/4° (parte em sala de aula, parte em | dos Termos de Recebimento Provisorio e
local de trabalho). Definitivo desta fase pela
CONTRATANTE.
12 (doze) meses, contados do lermo de
1/5° Suporte Técnico. Recebimento Definitivo de todo o objeto
contratado.
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11. DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes do objeto deste Termo correrao por conta dos recursos
especificos consignados no or¢amento da Camara Municipal de Itapecuru Mirim, que serao
devidamente classificadas na formaliza¢do do instrumento contratual.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:
12.1. mobilizar e disponibilizar todos os recursos necessarios a prestagao dos servigos;
12.2. cumprir as ordens Ede servico emitidas pela CONTRATANTE;
12.3. cumprir todas as normas técnicas aplicaveis para a boa execugao dos servigos:

12.4. providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pela
CONTRATANTE quanto a execugdo dos servigos;

12.5. responsabilizar-se por todas as despesas envolvidas na prestagao de servigos;

12.6. iniciar os servi¢os no prazo fixado pela CONTRATANTE

12.7. fornecer todas as informacdes solicitadas pela CONTRATANIE no prazo
determinado;

12.8. manter os dados cadastrais atualizados junto 8 CONTRATANTE

12.9. manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo exigidas na licitagao;

12.10. arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometidas por seus empregados, contratados ou
prepostos envolvidos na execugdo do contrato

12.11. responsabilizar-se, civil e criminalmente, por quaisquer danos ou prejuizos
causados por a¢do ou omissdo de seus empregados, contratados ou prepostos envolvidos na

execucdo do contrato

12.12. promover, em seu proprio nome € as suas expensas, as medidas judicial: ou

extrajudiciais necessarias para reparar OS danos e prejuizos causados, sendo de sua
responsabilidade eventuais reclamagoes civeis, criminais ou trabalhistas que possam surgir

em decorréncia do evento danoso
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12.13. exercer a fiscalizacdo necessaria ao perfeito cumprimento do contrato,
independentemente da fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE *

12.14. Responder, integral e objetivamente, por perdas € danos a que vier causar a
contratante ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, sua ou de seus prepostos,
independente de suas combinagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita, bem como pela
qualidade dos produtos fornecidos.

12.15. Comunicar, por escrito, 8 Cdmara Municipal de Itapecuru Mirim/MA, qualquer
irregularidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessario.

13. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

13.1. fiscalizar e avaliar a execucdo do contrato, através de gestor previamente -
designado, podendo, para tanto, vistoriar, solicitar a emissdo de relatorios gerenciais e auditar
os relatorios de prestacdo do servigo elaborados pela CONTRATADA;

13.2. proporcionar 3 CONTRATADA o acesso as informagdes e documentos
necessarios ao desenvolvimento dos servicos, bem como aos locais onde os servigos serao

executados:

13.3. comunicar 3 CONTRATADA, imediatamente e por escrito, toda e qualquer
irregularidade, imprecisdo ou desconformidade verificada na execugao do contrato,
assinalando lhe prazo para que a regularize, sob pena de serem-lhe aplicadas as sangdes legais
e contratuais previstas;

13.4. promover o recebimento provisorio € o definitivo no prazo fixado;

13.5. efetuar o pagamento até o prazo fixado no contrato.

14. CUSTO DOS SERVICOS:

14.1. Com o objetivo de selecionar a proposta de pregos mais vantajosa para a
Administracdo, os precos ofertados deverdo ja estar considerados e inclusos todos os custos

diretos e indiretos, encargos, tributos, transporte, seguros, contribuigdes € obrigacdes sociais,
trabalhistas e previdencidrias e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste

Termo.

15. PAGAMENTO:

15.1. A Contratada apresentara, mensalmente, as Notas Fiscais dos Servigos
fornecidos, acompanhada do Certificado Conjunta da Receita Federal, Certidao de
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Regularidade Social do FGTS e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT,
para pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos, desde que ndo haja fator
impeditivo provocado pela Contratada, através de deposito bancario na sua conta corrente, por
intermédio de Ordem Bancaria.

16. DA AUTORIZACAO
16.1. A critério do Ordenador de Despesas da Camara Municipal.

[tapecuru Mirim/MA, 04 de Janeiro de 2022.
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FT.IAS RODRIGUES DE MORAES JUNIOR
Diretor Administrativo e Financéiro
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ANEXO I-A

ESPECIFICACAO TECNICA DO SOFTWARE
ARQUITETURA DO SOFTWARE POR MODULO

Observacio: (interface do software com o usuario).

> Devera apresentar as telas, relatorios, toda a documentac¢do técnica € mensagens em
lingua portuguesa (Brasil):;

» Software devera ser provido de telas de ajuda “help”, orientando o usudrio quanto a
opera¢cdao do mesmo;

> Software deve disponibilizar aos usuarios acesso a manual on-line, com conceitos ¢
explicacdes sobre suas funcionalidades.

QUANT | VALOR | VALOR
ITEM |DESCRICAO UND |. MENSAL | TOTAL
1 | Software Sistema de Contabilidade | Mes 11
Pagina WEB na Internet Portalda | ) |
2 | Transparéncia Mes 11
Software Sistema de Folha de
3 | Pagamento Mes 11
VALOR GLOBAL
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MODULO DE CONTABILIDADE PUBLICA:

O sistema de contabilidade publica em linguagem para Windows, descrito sucintamente
abaixo atende, no minimo, as seguintes exigéncias:

a) Permite a elaboragdo e controle do or¢amento € balanco do municipio obedecendo a todas
as exigéncias da Lei 4.320 de 17/03/64 e suas alteracdes posteriores.

b) Permite a elaboragao ¢ controle do orcamento, a execugdo contabil e as demonstragoes
contabeis em estrita obediéncia as exigéncias da Lei Complementar 101 de 04/05/00, e a

ﬂ Legislagdo dos Tribunais de Contas dos Estados do Piaui ¢ Maranhao.

¢) Permite os controles da aplicagao no ensino e produzir os demonstrativos exigidos pela
Legislagdo dos Tribunais de Contas dos Estados do Piaui ¢ Maranhao.

d) Executa automaticamente 0 processo completo de despesa a partir de um simples pedido |
de compra produzindo todo 0 processo de licitacdo na modalidade convite, abrangendo, no

minimo os seguintes documentos:

- pedido de compra; - requisi¢do; - carta convite; - edital de convite; - reserva de dotagao; -
classificacdo das propostas com julgamento automatico nos tipos menor prego global ou
unitario; - emissdo de adjudicagao, homologacdo e ordem de servigo; - liberacdo automética
da reserva de dotagdo; - emissao automatica da requisi¢do de compra ao(s) vencedor(es); -
emissio automatica do(s) empenho(s) a favor do(s) vencedor(es);

e) Permite a elaboragdo de requisigdes de compras ou de empenhos, independente do

processo de licitagao.

f) Elabora automaticamente 0 Diario e o Razio, utilizando o plano de contas € processos de

lancamentos, produzindo os balangos nos quatro sistemas.

) Permite todos 0s controles de movimentagdo de produtos no almoxarifado, integrado ao

setor de compras, licitagoes € ao patrimonio.

h) Permite todos os controles de registros de bens patrimoniais com O cadastramento
automatico a partir da requisi¢do de compra € 0 lancamento automatico no Diario/Razao dos

balancos patrimoniais € econdmicos.

i) Permite para todo e qualquer demonstrativo a utilizagdo de impressoras matriciais, jatos

de tinta ou lasers.
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PORTAL DA TRANSPARENCIA:

a) Aplicativo disponivel na web. com o intuito de atender as disposi¢gdes da Lei
Complementar n°. 131, de 27 de maio de 2009, que alterou a Lei Complementar n°. 101, de 4
de maio de 2000, e ao Decreto n® 7.185, de 27 de maio de 2010.

b) Este sistema permite 0 acesso as informacdes sobre os valores arrecadados por uma
entidade contabil (receitas) e sobre os gastos publicos em que foram utilizados esses recursos

(despesas) durante determinado exerciclo.

” ¢) Possibilita a consulta € 0 acompanhamento de outros dados relativos as operagoes
contabeis realizadas por uma Entidade durante certo exercicio, como forma de garantir a
transparéncia das contas publicas municipais.

d) Para acessar essas informagoes, o usuario deve informar o Exercicio e a Entidade Contabil
nos campos respectivos e, em seguida, no menu existente na tela, selecionar a opgao
correspondente ao tipo de informagao desejada.
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MODULO DE FOLHA DE PAGAMENTO:

O sistema de Folha de Pagamento municipal em linguagem para Windows, descrito
sucintamente abaixo atende, no minimo, as seguintes exigéncias:

a) Permite a elaborag@o e controle do sistema de controle dos pagamentos da Camara
obedecendo a todas as exigéncias;

b) Permite cria¢do e produgao dos demonstrativos exigidos pela Legislagdo pertinente.

¢) Realiza cadastro, gerenciamento de dados relativos aos imdveis € bens passivos ¢
outros.

d) Realiza cadastro, gerenciamento de dados relativos as empresas fornecedoras de
bens e equipamentos pela execugdo de seus servigos no municipio, como por exemplo;
bens matérias e de consumo que serdo tombados de acordo com suas necessidades.

e) Permite o gerenciamento dos eventos ocorridos referentes a alienagdo e
desalienacio, verificando status de acordo com a necessidade da Camara Municipal de

[tapecuru Mirrm/MA.

f) Permite controle financeiro das movimentagoes dos bens, possibilitando margens de
controle entre o gestor e o 6rgdo detentor do bem;

¢) Permite geragdo de arquivos para o acompanhamento da situagéo atual de todos os
bens que fazem parte do patrimonio do municipio.

h) Sistema integrado com 0s parametros legais, que por estar integrado com 0 SUPl ¢
um sistema independente para total controle de bens moveis e imoveis do municipio.

i) Permite para todo e qualquer demonstrativo a utilizacdo de impressoras matriciais,

jatos de tinta ou lasers.
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